
JAPAN RAIL PASSをごをごをごをご利用利用利用利用のおのおのおのお客客客客さまへさまへさまへさまへ

日本国籍をお持ちのお客さまで、JAPAN RAIL PASSの引換えをご希望のお客さまに
ついては、次次次次ののののAまたはまたはまたはまたはBのののの条件条件条件条件をををを満満満満たしたたしたたしたたした場合場合場合場合にににに限限限限りりりり引換引換引換引換ええええをいたします。

引換条件引換条件引換条件引換条件をををを満満満満たさないたさないたさないたさない場合場合場合場合につきましてはにつきましてはにつきましてはにつきましては、、、、一切引換一切引換一切引換一切引換えはいたしかねますえはいたしかねますえはいたしかねますえはいたしかねます

のでごのでごのでごのでご了承了承了承了承くださいくださいくださいください。。。。

A：：：：海外海外海外海外にににに居住居住居住居住されているされているされているされている国国国国のののの永住権永住権永住権永住権をおをおをおをお持持持持ちのおちのおちのおちのお客客客客さまさまさまさま

B：：：：日本国外日本国外日本国外日本国外にににに居住居住居住居住されているされているされているされている外国籍外国籍外国籍外国籍のののの方方方方とごとごとごとご結婚結婚結婚結婚されてされてされてされて

いるおいるおいるおいるお客客客客さまさまさまさま

【【【【ごごごご注意注意注意注意】】】】このこのこのこの場合場合場合場合、、、、次次次次のののの３３３３点点点点をををを係員係員係員係員がそのがそのがそのがその場場場場でででで確認確認確認確認ができるができるができるができる場合場合場合場合にににに限限限限りりりり

引換引換引換引換えをいたしますえをいたしますえをいたしますえをいたします。。。。

①①①①パスパスパスパスをごをごをごをご利用利用利用利用になるごになるごになるごになるご本人本人本人本人がががが日本国外日本国外日本国外日本国外にににに居住居住居住居住されていることされていることされていることされていること

②②②②外国外国外国外国籍籍籍籍のののの方方方方とととと結婚結婚結婚結婚されていることされていることされていることされていること

③③③③配偶者配偶者配偶者配偶者がががが日本国外日本国外日本国外日本国外にににに居住居住居住居住されていることされていることされていることされていること

※電子データ等の提示があった場合でも、その場で係員が資格を確認できない場合、パスの引

き換えをお断りさせていただくことがあります。

【【【【ごごごご注意注意注意注意】】】】外国外国外国外国ののののパスポートパスポートパスポートパスポートのののの提示提示提示提示のみではのみではのみではのみでは「「「「永住権永住権永住権永住権」」」」とみなすことはいたしとみなすことはいたしとみなすことはいたしとみなすことはいたし

かねますのでかねますのでかねますのでかねますので引換引換引換引換えはできませんえはできませんえはできませんえはできません。。。。

※※※※外国外国外国外国ののののパスポートパスポートパスポートパスポートにてにてにてにて「「「「短期滞在短期滞在短期滞在短期滞在」」」」のののの在留資格在留資格在留資格在留資格でででで日本国日本国日本国日本国にににに入国入国入国入国いただいたいただいたいただいたいただいた場合場合場合場合はははは引引引引

換換換換えをいたしますえをいたしますえをいたしますえをいたします。。。。

【【【【ごごごご案内案内案内案内についてについてについてについて】】】】

◆JAPAN RAIL PASSの引換条件と利用条件につきましては、専用HP
（www.japanrailpass.net）や専用パンフレットに掲載しております。
◆◆◆◆引換証引換証引換証引換証につきましてはにつきましてはにつきましてはにつきましては、、、、海外海外海外海外のののの旅行会社旅行会社旅行会社旅行会社でででで引換条件引換条件引換条件引換条件・・・・利用条件利用条件利用条件利用条件をををを説明説明説明説明をををを

させていただきさせていただきさせていただきさせていただき、、、、ごごごご了解了解了解了解いただいたいただいたいただいたいただいた場合場合場合場合にににに発売発売発売発売をさせていただいておりますをさせていただいておりますをさせていただいておりますをさせていただいております。

【【【【引換引換引換引換えができないえができないえができないえができない場合場合場合場合についてについてについてについて】】】】

◆◆◆◆引換条件引換条件引換条件引換条件をををを満満満満たさないことによりたさないことによりたさないことによりたさないことにより引換引換引換引換えができないえができないえができないえができない場合場合場合場合、、、、日本国滞在中日本国滞在中日本国滞在中日本国滞在中

ののののJR線線線線のごのごのごのご利用利用利用利用にににに関関関関するするするする補償補償補償補償ははははJRグループグループグループグループとしてとしてとしてとして一切一切一切一切いたしかねますいたしかねますいたしかねますいたしかねます。。。。

◆引換証につきましては、お買い求めいただいた海外の旅行会社にて払い

戻しをいたします（※手数料が別にかかります）。

◆引換証に関するお問い合わせはお客さまご自身でお買い求めいただい

た旅行会社にお問い合わせいただきますようお願いいたします。
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日本国籍をお持ちのお客さまで、JAPAN RAIL PASSの引換えをご希望のお客さまに
ついては、次次次次ののののAまたはまたはまたはまたはBのののの条件条件条件条件をををを満満満満たしたたしたたしたたした場合場合場合場合にににに限限限限りりりり引換引換引換引換ええええをいたします。

引換条件引換条件引換条件引換条件をををを満満満満たさないたさないたさないたさない場合場合場合場合につきましてはにつきましてはにつきましてはにつきましては、、、、一切引換一切引換一切引換一切引換えはいたしかねますえはいたしかねますえはいたしかねますえはいたしかねます

のでごのでごのでごのでご了承了承了承了承くださいくださいくださいください。。。。

【【【【引換条件引換条件引換条件引換条件のごのごのごのご案内案内案内案内についてについてについてについて】】】】

専用ホームページ（www.japanrailpass.net）

専用パンフレット


